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Svenska Roda Korsets yttrande over Dalarnas strategi for samverkan
och ledning vid samhillsstérningar och hiéjd beredskap

Sammanfattning av Svenska Rida Korsets synpunkter

Svenska Roda Korset:

» Vilkomnar strategin och det arbete som Lénsstyrelsen i Dalarnas lin
bedriver inom att stirka samverkan fOr att kunna respondera vid allvarliga
héandelser,

» Vilkomnar sérskilt Léansstyrelsens arbete kring samverkan med
frivilligorganisationer inom detta omrade, men saknar tydliga forslag
rérande hur samverkan med frivilligorganisationer bor stérkas,

» Rekommenderar att strategin kompletteras med en redogérelse for och
forslag pa hur strukturer for ledning och samordning av spontanfrivilliga bor
sakerstillas infér och under allvarliga handelser,

» Forordar att strategin kompletteras med en redogérelse kring vikten av
kommunikation med sérskilt utsatta samhillsgrupper och att
kommunikation till allménheten anpassas for att sdkerstilla mottagande och
forstéelse av densamme,

» Saknar i detta sammanhang en redogérelse for frivilliga
forsvarsorganisationers och andra civilsamhéllesaktorers roll inom

kommunikation och information till allmanheten,
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> Saknar formuleringar kring vikten av st6d till drabbade vid
samhillsstorningar, och vidare dven hur drabbade, riddningsarbetare och
andra deltagare ska stodjas i ett efterskede av en samhéllsstdrning,

» Saknar redogorelser kring arbetet infoér och under hdjd beredskap och hur
detta arbete koordineras med arbetet inom den fredstida krisberedskapen,

» Vil dirutéver framfora behovet av att ytterligare tydliggéra eventuellt stod
till kommunernas arbete inom raddningstjénst under héjd beredskap,

» Anser slutligen att strategins avsnitt om centrala regelverk dven bdr

inkludera Totalforsvarets folkréttsférordning (1990:12).

Introduktion

Strategi for samverkan och ledning vid samhéllsstomingar och hdjd beredskap,
framtagen av Lansstyrelsen i Dalarnas 1dn, syftar till att tydliggéra mélsattningar,
ansvar, roller och principer for samverkan vid allvarliga hdndelser, for att m6jliggtra
for de aktérer som inom ldnet bidrar till samhillets formiga att motstd
samhillsstérningar. Strategin ger en god Gversikt av arbetet inom Dalarnas lén, och
Svenska Réda Korset ser mycket positivt pd det arbete som Lansstyrelsen genomfor

for att forbereda och stirka samverkan vid allvarliga samhéllsstdrningar.

Svenska Réoda Korsets utgdngspunkter i dessa friagor

Svenska Roda Korset dr en neutral och sjédlvstindig, opartisk humanitér organisation
vars uppdrag 4r att forhindra och lindra méanskligt lidande, skydda liv och hélsa och
att sikerstilla respekt for varje minniskas varde, sarskilt under vipnade konflikter,
kriser och andra nddsituationer. Som nationell rédakorsfoérening i Sverige har
Svenska Roda Korset en stédjande roll till de offentliga myndigheterna, en roll som
ar fastslagen savil i internationell rétt som i svensk lagstifining. Denna stodjande roll
innebdr att Svenska Roéda Korset genom forfattning eller efter 6verenskommelse
med regeringen eller en myndighet kan fa i uppdrag att utfora uppgifter dér ansvaret
ytterst vilar pa det offentliga. Exempel pé sddana uppdrag dr Svenska Roda Korsets

roll inom totalférsvaret och ansvaret for Nationella upplysningsbyrén.
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I Sverige tar detta bland annat sig uttryck i att Svenska R&da Korset 4r en av arton
frivilliga férsvarsorganisationer, som utéver de generella uppdrag som stipuleras i
Foérordning (1994:524) om frivillig forsvarsverksamhet dven sérskilt pekas ut som
havandes uppdrag att bista totalférsvarets sjukvard och bidra till civilbefolkningens
skydd i krig.

Basen i Svenska Réda Korsets arbete i Sverige dr de drygt 25 000 frivilliga
engagerade i ca 725 lokala rédakorsforeningar (rédakorskretsar) som arbetar for att
moéta humanitdra behov, minska effekterna av kriser och stirka ménniskors och
samhillets motstindskraft. R6da Korset utgdér en betydelsefull plattform for
enskildas engagemang f6r humanitéra vérderingar och &r en viktig ménsklig kraft i

samhillet sarskilt nér det utsitts for pafrestningar.

Svenska R6da Korset har 1ang erfarenhet av att agera i kris, sévél internationellt som
i Sverige. De senaste dren har Svenska Réda Korset bland annat bistatt vid branden
i Véstmanland, under flyktinganléindandet 2015, vid attentatet pd Drottninggatan i
april 2017 och under skogsbrinderna sommaren 2018, bland annat inom nationell
samordning av spontanfrivilliga. Svenska Réda Korset bedriver dven verksamhet
inom organiserad olycksfallsberedskap och har god erfarenhet av att bistd med
krisstdd och forsta hjdlpen vid olyckor, manifestationer, demonstrationer och vid

situationer med risk for social oro.

I Dalarnas 1an bedriver Svenska R6da Korset verksamhet i 11 av 15 kommuner, som
genomfors av 14 lokala rédakorskretsar. Dessa arbetar aktivt med att bygga upp den
lokala krisberedskapen. Bland annat bedrivs 13 métesplatser runtom i Dalarnas 14n,
som kan nyttjas som samlingspunkter for trygghet och informationsdelning. I fyra
av lanets kommuner finns Forsta hjédlpen-grupper som arbetar pd bokade
forfragningar och akuta insatser. I dagsléget finns dven frivilliga hiktesbestkare och
sjukhusvirdar med ldng erfarenhet av kris- och samtalsstéd samt en
efterforskningsgrupp med stor vana av informationsinhdmtning och

informationsbearbetning.! De frivilliga runt om i l#inet innehar stor lokal kiinnedom,

! Detta 4r en del av Svenska Réda Korsets verksamhet for att efterforska saknade personer
som forlorat kontakten med sina néira anhériga pa grand av vépnade konflikter,
naturkatastrofer eller migration.
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lang erfarenhet att hantera logistik, lagerytor och utrustning samt har god erfarenhet

att arbeta med social verksamhet och integrationsfrigor.

Svenska Rioda Korsets synpunkter

Mot bakgrund av ovan ndmnda utgdngspunkter lamnar Svenska Réda Korset framst
synpunkter kopplat till de delar av forslaget som berér samverkan med
frivilligorganisationer, kommunikation och information till allménheten, stod till

drabbade och vissa aspekter géllande totalforsvarsplaneringen.

Samverkan

Svenska Roda Korset efterfragar Okad tydlighet rérande samverkan mellan

ldnsstyrelsen och frivilligorganisationer. Svenska Roda Korset:

» Vilkomnar strategin och arbete att stirka samverkan for att kunna
respondera vid allvarliga hindelser.

» Vilkomnar sarskilt arbete kring samverkan med frivilligorganisationer, men
saknar tydliga forslag rorande inom detta omréde.

» Rekommenderar att strategin kompletteras med forslag pa hur strukturer for
ledning och samordning av spontanfrivilliga bor sékerstéllas infér och under

allvarliga hindelser.

Svenska Roda Korset vdlkomnar strategin och det arbete som Léansstyrelsen i
Dalarnas lin bedriver inom att stdrka samverkan for att kunna respondera vid
allvarliga hindelser, och da sérskilt att Lénsstyrelsens arbete kring samverkan med
frivilligorganisationer inom detta omrade. Svenska R6da Korset tillstyrker strategins
konstaterade att frivilliga ar en viktig resurs i att sikerstilla uthallighet och battre

hantering av samhéllsstorningar och stiller sig positiv till att strategin innehaller ett
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avsnitt om frivillighet inom krisberedskap och totalférsvar.? Svenska Roda Korset
hade dock gérna sett tydligare formuleringar om hur frivilligas roll inom detta
omréde kan mdjliggéras och stédjas. Bland annat framgar det inte i strategin vilka
roller frivilliga kan ges, eller hur kommuner och andra aktdrer bor forbereda sig for

samverkan med frivilligorganisationer infor en samhéllsstérning.

Svenska Réda Korset saknar resonemang Kring och forslag pa hur frivilligas bidrag
ska mojliggdras, och stirkas. Hér ser Svenska Roda Korset att strategin med fordel
hade kunnat fora resonemang, och peka pa mojliga vigar framét, bland annat rérande

frigan om foérberedande samverkan i vardagen, frigan om avtal med frivilliga etc.

Svenska Rdéda Korset ser positivt pa det arbete som pagér i Dalarna kring att
kartligga, knyta kontakter och teckna avtal/avsiktsférklaringar med
frivilligorganisationer. Hir vill Svenska R6da Korset sirskilt lyfta fram vikten av att
fora dialog med det breda civilsamhaillet, och inte enbart med de frivilliga

forsvarsorganisationerna.

Svenska Rdda Korset vill dven understryka vikten av en tydligare och mer
omfattande redogérelse for frivilligorganisationers roll i strategin, samt vikten av en
forstielse och redogbrelse for komplexiteten och heterogeniteten inom
civilsamhillet och frivilligas engagemang. Detta &r av relevans eftersom frivilligas

engagemang infor, under och efter kriser kan ta sig manga olika former:

Hiar forekommer sdvil organiserade frivilliga, dvs. personer som &r medlemmar
och/eller frivilliga i en organisation (en av de frivilliga fSrsvarsorganisationema,
annan frivilligorganisation etc.) och alltsa i hog utstrickning &r utbildade, 6vade och
forberedda pé att agera. Vidare forekommer s& kallade ’emergenta grupper’, dvs.
grupper som uppstir och organiseras mer eller mindre organiskt som svar pé en
hindelse, exempelvis genom sociala medier. Dessa dr vanligtvis inte for syftet
utbildade eller forberedda, men betecknas av en viss organisering. Slutligen
forekommer dven individuella icke-organiserade frivilliga, sd

kallade ’spontanfrivilliga’, dvs. personer som inte tillhér nagon befintlig

2 Dalarnas strategi for samverkan och ledning vid samhillsstérningar och hjd beredskap,
sid 11
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organisation men som, utan tidigare engagemang eller féregdende planering,

erbjuder sin hjdlp vid eller efter en héndelse.

Svenska Roda Korset vill understryka vikten av att se civilsamhéllets engagemang,
och det bredare engagemanget fran allm#nheten och samhaéllet i stort, som en relativt
komplex fraga, och nigot som bor hanteras i tat kontakt och néra samverkan med de
aktorer som just bedriver, utvecklar och har erfarenhet av frivillighet. Detta ar
sirskilt viktigt om man Onskar Okad grad av forutsigbarhet, planering och
organisering i det gemensamma arbetet infor, under och efter allvarliga

samhallsstérningar.

Har ser Svenska Roda Korset tydliga exempel pa hur frivillighetens roll skulle kunna
utvecklas i Sverige. Andra, mindre men fortfarande konkreta, férslag, som Svenska
Réda Korset dven tidigare har lyft fram ar vikten av att kommuner, ldnsstyrelser och
myndigheter inkluderar frivilligorganisationer i arbetet med att ta fram risk- och

sdrbarhetsanalyser (RSA).

Svenska Roda Korset 6nskar vidare framhalla vikten av att etablera strukturer for
organisering av s kallade spontanfrivilliga. Strategin ndmner forekomsten av
spontant frivilligengagemang, men kommenterar inte behovet av organisering av
sddana spontanfrivilliga. Detta onskar Svenska Rdda Korset lyfta som en central
aspekt i att sikerstilla att det finns forméaga savil hos den enskilde som hos samhéllet

1 stort att kunna agera och bidra vid behov.

Det bor dven framhéllas att Svenska Roda Korset dr en frivillig férsvarsorganisation,
vilket ej framgér av strategins nuvarande formuleringen i avsnittet om Frivillighet

inom krisberedskap och totalférsvar.?

I avsnittet som beskriver Regionala krishanteringsridet* framgar att representanter
for frivilligorganisationer ingér som adjungerade deltagare — Svenska R6da Korset

ser girna att det 1 detta stycke tydligare framgér om det framst/enbart ar frivilliga

3 Dalarnas strategi, sid 11
* Dalarnas strategi, sid 9
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forsvarsorganisationer som i1 dagsldget ar adjungerade, och hur en eventuell

adjungering av andra organisationer férbereds och beslutas.

Kommunikation och information till allmdnheten

Svenska Roda  Korset framhdller  vikten av  att  inkludera frivilliga
forsvarsorganisationers och andra civilsamhdllesaktorers roll inom kommunikation
och information till allmdnheten och vikten av ait sikerstilla kommunikation till

sdrskilt sarbara grupper. Svenska Roda Korset:

» Forordar att strategin kompletteras med en redogérelse kring vikten av
kommunikation med sdrskilt wutsatta samhéllsgrupper och att
kommunikation till allménheten anpassas for att sdkerstdlla mottagande och
forstaelse.

» Saknar en redogérelse for frivilliga forsvarsorganisationers och andra
civilsamhéllesaktérers roll inom kommunikation och information till

allménheten.

Strategin beskriver vikten av véilfungerande kommunikation vid samhéllsstérningar,
centrala kanaler for samverkan, samt kanaler for information till allménheten och
media. Svenska Rdda Korset instdmmer i strategins redogérelser, men ser att det

finns behov av vissa fortydliganden och utvecklingar i dessa avsnitt.

I avsnittet om Kommunikation vid samhéllsstérningar, och resonemanget kring
kommunikation med berérda malgrupper’ hade Svenska Roda Korset gdma sett
tydligare formuleringar kring hur kommunikation till sérskilt sarbara grupper (sdsom
funktionsnedsatta, grupper med begrénsad mobilitet eller som inte kan tala eller l4sa

svenska) genomfors, och hur sddan kommunikation férbereds, exempelvis i dialog

5 Dalarnas strategi, sid 12
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med civilsamhillesforetradare for dessa grupper, for att sékerstédlla mottagande och

forstaelse for sddan information som rér den enskildes och samhéllets sdkerhet.

I avsnittet om Kanaler for samverkan® kan det vara relevant att tydliggora att ej alla

frivilliga forsvarsorganisationer har tillgang till Rakel.

I avsnittet om Kanaler for information till allm#inhet och media’, och stycket om
sociala medier kan det vara av relevans att dels tydliggora att ej alla har tillgang till
sociala medier, eller for den del tillgdng till internet. Vidare ser Svenska Roda Korset
att strategin dven bor lyfta de risker som finns behéftade med att anvénda sig av
sociala medier som kanal f6r informationsdelning — hér ser Svenska R6da Korset att
texten med fordel kan kompletteras med resonemang kring vikten av kéllkritik, att

undvika ryktesspridning, verifiering av fakta etc.

Svenska Roda Korset saknar vidare resonemang och tydlighet rérande vikten av
frivilliga forsvarsorganisationers och andra civilsamhillesaktérers roll inom

kommunikation och information till allménheten.

Stod till drabbade

Svenska Roda Korset efterfragar tydligare formuleringar kring stod till drabbade,

rdddningsarbetare och andra deltagare i rdddningsinsatser. Svenska Roda Korset:

» Saknar formuleringar kring hur drabbade, rdddningsarbetare och andra

deltagare ska st6djas i under och efter en samhéllsstorning.

I avsnittet Kommunikation vid samhéllsstorningar beskrivs vikten av att
méta “informationsbehov, osikerhet och riidsla hos drabbade.”® Som redogdrs ovan
ser Svenska Réda Korset behov av att ha en plan for och insikt kring informations-

och kommunikationsinsatser utifrdn olika malgruppers behov, och i synnerhet

6 Dalarnas strategi, sid 12
7 Dalarnas strategi, sid 13
8 Dalarnas strategi, sid 12
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utifran sdrskilt utsatta gruppers behov. Svenska Roda Korset skulle i detta
sammanhang dven vilja lyfta fram vikten av att planera for stod, sdval praktiskt som

psykosocialt sadant (krisst6d) kan sikerstillas.

Detta dr en fraga s&vil under en samhéllsstérning, som 1 efterskedet av en sidan.
Svenska Roda Korset skulle dérfor géirna se att strategin, exempelvis i avsnittet Efter
en hindelse®, #ven bor innehilla en redogdrelse for hur stdd till drabbade,

riaddningsarbetare, och andra deltagare, sdsom frivilliga, bér sdkerstéllas.

Totalforsvarsarbetet och samverkan med Forsvarsmakten

Svenska Réda Korset efterfragar mer utforliga resonemang kring
totalforsvarsarbetet och samverkan med forsvarsmakten, i fredstid och under hojd

beredskap. Svenska Réda Korset:

» Saknar redogorelser kring arbetet infor och under hdjd beredskap och hur
detta arbete koordineras med arbetet inom den fredstida krisberedskapen.

» Vil dérutdver framfora behovet av att ytterligare tydliggora eventuellt st6d
till kommunernas arbete inom raddningstjinst under hojd beredskap.

> Anser slutligen att strategins avsnitt om centrala regelverk dven bor

inkludera Totalforsvarets folkrattsforordning (1990:12).

Strategin for samverkan och ledning vid samhéllsstérningar och héjd beredskap &r
avsedd att vara vigledande savil i arbetet med den fredstida krisberedskapen, som
infor och under héjd beredskap. Svenska Rdda Korset saknar dock redogérelser for
hur arbetet infér och under hdjd beredskap ska genomf6ras, sdvil strategin som i den
operativa bilagan. Bland annat hade Svenska Roda Korset girna sett mer utforliga
formuleringar kring valet att utgé frén ISF dven vid h&jd beredskap, d& det inte kan
ses som uppenbart att denna funktion kommer att kunna anvindas pa samma sétt i

fredstid som under vépnad konflikt. Likaledes hade Svenska Rdda Korset gédma sett

? Dalarnas strategi, sid 15
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ett fortydligande kring hur den Operativa bilagan ska kunna anvéndas infor och
under hgjd beredskap.

I strategins avsnitt om Regionala krishanteringsrddet'® tydliggors bland annat att
Forsvarsmakten ar en av de myndigheter som ingér. Nér det géller samverkan med
Forsvarsmakten hade Svenska Réda Korset garna sett ett mer utférligt resonemang
om Mellersta militirregionens roll i detta sammanhang, och om hur denna
samverkan ser ut. Vidare hade Svenska Rdoda Korset girna sett utforligare
resonemang kring samverkan med Forsvarsmakten i fredstid respektive under
viipnad konflikt, och om hur Forsvarsmaktens stod till Lansstyrelsen i fredstida
hindelser koordineras med planeringen for det civila forsvarets stéd till

Foérsvarsmakten vid héjd beredskap.

Svenska Réda Korset hade gérna dven sett att strategin hade innehéllit resonemang
kring riddningstjanst under héjd beredskap'! och eventuellt std till kommunernas

arbete inom detta omréde, fore och under hgjd beredskap.

I strategins avsnitt om centrala regelverk 2 anser Svenska Rdda Korset att
Totalforsvarets folkrittsférordning (1990:12) dven bor ingd som central forfattning,
da denna bland annat innehéller instruktioner kring de folkréttsliga radgivare som

ska inga i ldnsstyrelsens krigsorganisation.

Svenska Roda Korset anser som tidigare ndmnts att Strategin for samverkan och
ledning vid samhillsstérningar och hojd beredskap ger en god 6versikt av arbetet
inom Dalamas lin, och ser mycket positivt pd det arbete som Lansstyrelsen

genomfor for att forbereda och stérka samverkan vid allvarliga samhéllsstéringar.

Som har tydliggjorts de senaste &ren &r samhillet beroende av att savil offentliga
som andra aktdrer bidrar till svensk krishanteringsférméga — och centralt i detta &r
ett aktivt deltagande frin civilsamhallet. Fér att frivilligorganisationer ska kunna
bidra med ett lokalt forankrat stéd till samhéllet krévs dock stérkta strukturer for

19 Dalarnas strategi, sid 9
11 8 kap. Raddningstjanst under héjd beredskap, Lag (2003:778) om skydd mot olyckor
12 Dalarnas strategi, sid 19
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samverkan mellan offentliga aktérer och frivilligorganisationer och tydliggéranden
av organisering och ledning av spontanfrivilliga, pé flera politiska och administrativa
plan i samhaéllet. Detta dr omréden inom vilka Svenska R6da Korset ser fram emot

att bidra med sina kompetenser och erfarenheter.

SVENSKA RODA KORSET

¥

Anki Carlsson
Tf. Nationell chef
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